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CERTIFIKÁT ESG MATURITY
Nezávislé ověření strategické zralosti a souladu se standardem VSME

Metodika a proces hodnocení

Sustainly Maturity Framework 
Energetický sektor v regionu střední                 
a východní Evropy prochází v roce 2026
zásadní transformací. Současný trh vykazuje
silnou diferenciaci mezi subjekty splňujícími
pouze minimální regulatorní požadavky            
a lídry, kteří budují svou konkurenční výhodu
na datové transparentnosti. Schopnost
kvantifikovat emise skleníkových plynů          
a deklarovat měřitelné cíle dekarbonizace se
stává rozhodujícím faktorem pro stabilitu            
v moderních energetických sítích.

Potvrzení pozice tržního lídra
Na základě analýzy bylo potvrzeno, že
společnost SERW zaujímá pozici tržního lídra
v oblasti ESG v segmentu středně velkých
podniků v energetickém strojírenství.              
Na rozdíl od běžného tržního průměru, který
se opírá primárně o pasivní certifikace,
SERW transformoval udržitelnost jako
součást své obchodní strategie.
Kombinace precizního výpočtu uhlíkové
stopy, investic do nízkoemisních technologií
a transparentní komunikace vůči
zainteresovaným stranám řadí společnost        
na špičku oboru v regionu CEE.

Tržní trendy a výsledky analýzy

Aktuální trendy v sektoru CEE
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Vystaveno dne: 31. 01. 2026
Klasifikace: A Market Leader)

Tržní 
průměr

Společnost Sustainly s.r.o. provedla
nezávislé posouzení ESG profilu společnosti
SERW na základě interní metodiky Sustainly
Maturity Framework. Tato metodika hodnotí
subjekty ve třech kritických úrovních:
Aktivity, Transparentnost a Standardizace.
Proces zahrnuje validaci environmentálních
a sociálních iniciativ v přímé kombinaci              
s držením certifikací ISO, což zajišťuje
vysokou metodickou přesnost a objektivitu
celého hodnocení.

Soulad se standardem VSME
Klíčovým prvkem verifikace byla analýza
Zprávy o udržitelnosti za rok 2024, která
byla vypracována v souladu s evropským
dobrovolným standardem pro malé                
a střední podniky VSME. SERW efektivně
využil kombinaci Základního a Komplexního
modulu, čímž poskytuje detailní vhled do své
uhlíkové stopy, energetického managementu
i sociální správy.
Zvolený rámec vykazování zajišťuje plnou
kompatibilitu s vysokými nároky                    
na transparentnost, které u svých
dodavatelů vyžadují nadnárodní korporace        
a finanční instituce.
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Klíčové ukazatele
za rok 2024

Tato Zpráva o udržitelnosti byla zpracována v plném
rozsahu za rok 2024 v souladu s Dobrovolnými standardy
pro vykazování udržitelnosti malých a středních podniků
(VSME), které byly přijaty jako doporučení Evropskou
komisí dne 30. července 2025.
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BOZP – Bezpečnost a ochrana zdraví při práci
ČR – Česká republika
ČSN EN IEC – Česká technická norma (Evropská/Mezinárodní elektrotechnická
komise)
ISO 14001 / ISO 9001 / ISO 45001 – Normy systému managementu (environment,
kvalita, BOZP)
CSRD – Corporate Sustainability Reporting Directive (směrnice EU o reportingu
udržitelnosti)
ESG – Environmental, Social, Governance (životní prostředí, sociální oblast, správa
a řízení)
EU – Evropská unie
FTE – Full-Time Equivalent (ekvivalent plného pracovního úvazku)
GHG – Greenhouse Gases (skleníkové plyny)
GHG Protocol – mezinárodní metodika pro výpočet emisí skleníkových plynů
GDPR – Obecné nařízení o ochraně osobních údajů
IMS – Integrovaný systém řízení
EnMS – Energy Management System (systém energetického managementu)
EMS - Environmentální Management
MaR – Měření a regulace (průmyslové řízení spotřeby/výroby)
FVE – Fotovoltaická elektrárna
SVR – Služby výkonové rovnováhy (energetika)
ISPOP – Integrovaný systém plnění ohlašovacích povinností (ČR)
LMS – Learning Management System (systém řízení vzdělávání)
MFA – Multi-Factor Authentication (vícefaktorové ověřování)
NACE – Klasifikace ekonomických činností EU
OEE – Overall Equipment Effectiveness (celková efektivita zařízení)
OOPP – Osobní ochranné pracovní prostředky
RCP – Representative Concentration Pathway (emisní scénář IPCC)
RTO – Recovery Time Objective (cílová doba obnovy IT/IS)
Scope 1 / Scope 2 – Přímé emise / nepřímé emise z nakupované energie podle GHG
Protocol
t CO₂e – tuny ekvivalentu CO₂
kWh / MWh – kilowatthodina / megawatthodina
VSME – Voluntary Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs (dobrovolný
standard reportingu pro nekótované malé a střední společnosti)
VZT – Vzduchotechnika

Seznam zkratek
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Audit (interní / externí / zákaznický) – nezávislé ověření shody a účinnosti systému
řízení a dat.
Bateriové úložiště – akumulace elektřiny pro vyrovnání špiček (peak-shaving), využití
vlastní výroby a krátkodobou zálohu.
BOZP – bezpečnost a ochrana zdraví při práci.
Cirkulární ekonomika – uzavírání materiálových toků (opětovné použití, opravy,
recyklace, návratné obaly).
Data governance – pravidla pro sběr, kvalitu, ochranu, auditovatelnost a správu dat.
Emisní faktor – koeficient pro přepočet spotřeby na emise (např. kg CO₂e/kWh).
EnMS – systém energetického managementu pro měření, řízení a zlepšování
spotřeby energie.
Energetická účinnost – dosažení stejného výkonu s nižší spotřebou energie (úspory,
rekuperace, efektivní zařízení).
ESG – rámec hodnocení dopadů a řízení v oblastech životního prostředí (E), sociálních
témat (S) a správy a řízení (G).
FVE – fotovoltaická elektrárna.
Fyzická vs. přechodová rizika – dopady změny klimatu na majetek/provoz (vedra,
povodně) vs. rizika z přechodu na nízkouhlíkovou ekonomiku (regulace, trhy,
technologie).
GDPR – pravidla EU pro ochranu osobních údajů.
GHG (skleníkové plyny) – plyny přispívající ke skleníkovému efektu; ve firemním
reportingu se vyjadřují v tunách CO₂e.
IMS (integrovaný systém řízení) – propojený management kvality, životního
prostředí a BOZP dle norem ISO.
Intenzita emisí – emise přepočtené na jednotku výkonu (např. t CO₂e/Kč obratu).
Klimatické scénáře (RCP/SSP) – modelové vývoje klimatu dle IPCC pro posouzení
fyzických rizik (např. RCP 2.6, 4.5, 8.5).
Kybernetická bezpečnost – ochrana systémů a dat (řízení přístupů, MFA,
zálohování, reakce na incidenty).
KPI – klíčový ukazatel výkonnosti; metrika k měření plnění cílů.
LMS – systém řízení vzdělávání (e-learning, plán školení, evidence kompetencí).
MaR (měření a regulace) – technologie pro sběr dat a řízení spotřeby/výroby
energie.
Materiálnost (významnost) – podstatnost tématu pro firmu či zainteresované
strany z hlediska dopadů, rizik či příležitostí.

Slovníček pojmů
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Mechanismus stížností (grievance) – důvěryhodný kanál pro hlášení problémů
bez odvety.
Near-miss – situace, kdy dojde k neúplnému, ale téměř katastrofálnímu incidentu,
který mohl mít vážné následky, ale díky nějaké příčině nebo zásahu se mu podařilo
vyhnout; příležitost k identifikaci potenciálních nebezpečí a zavedení preventivních
opatření, aby se zabránilo budoucím nehodám.
Odběr vody / spotřeba vody – množství přivedené vody / skutečně „spotřebované“
(odběr minus vypouštění).
Odklon od odstranění – zvýšení podílu recyklace/opětovného využití
oproti skládkování či spalování bez energetického využití.
Odolnost (resilience) – schopnost systému absorbovat šoky a rychle obnovit provoz.
OOPP – osobní ochranné pracovní prostředky (oděvy, brýle, respirátory apod.).
Ostrovní provoz / black-start – schopnost fungovat bez sítě / znovu nastartovat
provoz po výpadku.
Politika – soubor zásad a cílů, jimiž se firma řídí; určuje odpovědnosti a platnost.
Postupy (praktiky) – konkrétní způsoby práce a opatření, kterými se politika uvádí
do praxe.
Rekuperace tepla – využití odpadního tepla z technologií pro vytápění či předehřev.
RTO (Recovery Time Objective) – cílová doba obnovy IT/IS po incidentu.
Rovné příležitosti / nediskriminace – zásada férového zacházení bez ohledu
na pohlaví, věk, původ, zdravotní stav apod.
Scope 1 / Scope 2 – přímé emise z vlastních zdrojů (1); nepřímé emise z nakoupené
energie (2).
SVR (služby výkonové rovnováhy) – možnost nabídnout do sítě flexibilitu/řízení
zatížení.
Uhlíková stopa – součet emisí GHG za dané období (obvykle t CO₂e/rok).
Vypouštění (vody) – odvedení vody po použití do kanalizace či recipientu;
může podléhat limitům.
Zainteresované strany (stakeholdeři) – osoby a subjekty ovlivňované činností firmy
nebo jež firmu ovlivňují (zaměstnanci, zákazníci, komunita, stát, dodavatelé).
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Vážení zákazníci, partneři a kolegové,

rok 2024 byl pro společnost SERW, spol. s r.o. významným milníkem. Došlo k zásadnímu
přenastavení podnikové strategie i řízení a udržitelnost se stala pevnou součástí našeho
dlouhodobého rozvoje. Naší ambicí je i nadále dodávat spolehlivá a bezpečná zařízení        
pro kritickou energetickou infrastrukturu a současně snižovat environmentální stopu výroby.

V průběhu roku jsme zahájili systematickou přípravu ESG reportingu podle rámce VSME                     
a poprvé jsme zpracovali výchozí inventuru emisí skleníkových plynů. Tyto hodnoty
představují výchozí stav pro řízení emisí a transparentní komunikaci se zákazníky                     
a finančními institucemi.

Na následující roky máme jasný plán na snižování environmentálních a provozních rizik           
a současně zvyšování odolnosti areálu SERW. Stejně tak máme připravenou řadu praktických
kroků v oblasti zaměstnanců a provozu:

V oblasti energetiky a klimatu připravujeme zavedení systému energetického
managementu a výstavbu fotovoltaické elektrárny s bateriovým úložištěm, díky nimž      
do roku 2027 plánujeme snížení emisí CO₂ o 20 % oproti roku 2024. Současně budeme
modernizovat technologická zařízení, optimalizovat spotřebu energií a posilovat provozní
odolnost našich závodů.

V oblasti vody a oběhového hospodářství usilujeme o efektivní nakládání se zdroji,
recyklaci a úspory v rámci galvanovny i výrobních procesů. Zároveň rozvíjíme bezpečné       
a důstojné pracovní prostředí, které stojí na moderním zázemí, odborném vzdělávání       
a prevenci pracovních úrazů.

V dodavatelském řetězci plánujeme zavést Kodex dodavatele, který posílí
transparentnost a odpovědné nakupování.

Základem našich dlouhodobých úspěchů zůstává kvalita, spolehlivost a inovace. V této
tradici chceme pokračovat i při budování kultury otevřenosti, integrity a respektu, která je
nedílnou součástí naší firemní identity. Všechny tyto principy se promítají do našeho
integrovaného systému řízení podle norem ISO 9001, 14001 a 45001 a do každodenní
praxe celé společnosti.

Všechny výše uvedené kroky mají společný cíl: zvýšit odolnost a efektivitu provozu, snížit
environmentální stopu a přinášet stabilní hodnotu zákazníkům i zaměstnancům. Tento
report přináší transparentní pohled na výchozí stav roku 2024 a na kroky, které nás povedou
k dosažení cílů v oblasti energie, vody, odpadů, bezpečnosti práce, dodavatelského řetězce    
a správy společnosti. 

Děkujeme všem, kdo se na této změně podílejí, kolegům ve výrobě i v terénu, zákazníkům    
za důvěru a partnerům za spolupráci. Těšíme se, že v dalších letech proměníme vytyčené
záměry v měřitelné výsledky, které uvidíte jak v provozních ukazatelích, tak v našich
pravidelných ESG zprávách.

Úvodní slovo

Marek Herbst, MBA
generální ředitel společnosti
SERW, spol. s r.o.
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SERW, spol. s r.o. je český výrobce spínací techniky pro energetickou infrastrukturu se
sídlem ve Starém Plzenci. Společnost se specializuje na návrh, výrobu a dodávky odpojovačů
a uzemňovačů pro přenosové i distribuční sítě, včetně vlastních pohonů a komplexních
služeb po celou dobu životního cyklu zařízení. Součástí nabídky jsou také inženýrské služby,
montáž, údržba, seřízení, dodávky náhradních dílů a školení obsluh, které zajišťují
dlouhodobou spolehlivost provozu i v náročných podmínkách energetického sektoru.

Produktové portfolio společnosti pro přenosovou soustavu zahrnuje odpojovače                     
a uzemňovače pro napěťové hladiny přibližně 245–420 kV. V oblasti distribučních sítí nabízí
řešení v rozmezí zhruba 3,6–123 kV, a to v jedno- i vícepólových konfiguracích s motorovými
nebo ručními pohony. Nedílnou součástí provozu je také vlastní galvanovna ve Starém
Plzenci, kde probíhá galvanické zinkování a související povrchové úpravy. Díky této vertikální
integraci má společnost plnou kontrolu nad kvalitou a včasností dodávek v každé fázi výroby.
Společnost působí primárně na trzích B2B jako partner provozovatelů přenosových                 
a distribučních soustav. V roce 2024 směřoval největší objem dodávek do zemí Evropské
unie, zejména do České republiky, na Slovensko a do Švýcarska. V následujících letech se
společnost zaměřuje na další růst exportu v regionu střední a východní Evropy.                   
Mezi referenční projekty patří dodávky pro společnosti ČEPS, E.ON a skupinu ČEZ.

Obchodní model společnosti je založen na přímých dodávkách a dlouhodobém partnerství se
zákazníky. Kromě záručního a pozáručního servisu nabízí firma rychlé dodávky náhradních
dílů a praktická školení pro bezpečný a efektivní provoz zařízení po celý jejich životní cyklus.
Díky specializovaným týmům pro obchod, servis i galvanovnu si společnost udržuje
transparentní a rychlou komunikaci se svými partnery.

Strategicky společnost klade důraz na spolehlivost, dlouhou životnost a bezpečný provoz
zařízení v kritické energetické infrastruktuře. Opírá se o vlastní vývoj, silné servisní kapacity   
a integrovaný systém řízení podle norem ISO 9001, ISO 14001 a ISO 45001. V rámci svého
přístupu k udržitelnému rozvoji usiluje o minimální environmentální dopady výrobních
procesů a o efektivní využívání zdrojů. Tyto principy představují klíčové prvky řízení rizik          
a plnění požadavků zákazníků v energetickém sektoru a zároveň tvoří pevný základ              
pro reportování v oblasti ESG podle standardu VSME.

C1

Představení společnosti
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Společnost SERW, spol. s r.o. (SERW) vypracovala tuto Zprávu o udržitelnosti v souladu                
s Dobrovolnými standardy pro vykazování udržitelnosti malých a středních podniků (VSME),
které byly přijaty jako doporučení Evropskou komisí dne 30. července 2025. Společnost
uplatnila možnost výkaznictví typu B podle standardů VSME, zpráva proto zahrnuje všechny
relevantní datové body ze Základního modulu i z Komprehensivního modulu. Zpráva je
zpracována na individuálním základě pro společnost SERW. Společnost vykonává svou hlavní
činnost v České republice, kde se nacházejí rovněž jeho klíčová aktiva, provozní areál a další
místa, která společnost vlastní, pronajímá nebo spravuje.

Doplňující povinné informace:

Právní formu podniku - Společnost s ručením omezeným (s.r.o.)
Kód klasifikace odvětví podle NACE - CZ-NACE 31.2 – Výroba rozvodných a řídicích zařízení
elektrické energie
Velikost rozvahy - 414 923 tis. Kč
Výše obratu - 410 096 tis. Kč
Počet zaměstnanců – 166 FTE

Dne 31. ledna 2026 získala společnost SERW nezávislé hodnocení ESG maturity od
společnosti Sustainly s.r.o. v rámci metodiky Sustainly Maturity Framework. Toto hodnocení
bylo provedeno formou komparativní analýzy výkonnosti v oblasti environmentálních,
sociálních a řídicích aspektů podnikání a současně posouzení strategické zralosti ESG řízení.
Na základě hloubkové validace aktivit, míry transparentnosti a úrovně standardizace, včetně
analýzy Zprávy o udržitelnosti za rok 2024 připravené dle standardu VSME, byla společnost
SERW klasifikována hodnocením A+ (Market Leader). 
 
Současně má společnost SERW zaveden a certifikován systém environmentálního
managementu dle normy ČSN EN ISO 14001:2016. Certifikát byl vydán akreditovaným
certifikačním orgánem TÜV SÜD Czech s.r.o. na základě provedeného auditu. Certifikace se
vztahuje na oblast návrhu a výroby elektrických přístrojů a strojírenského zařízení včetně
galvanického pokovování. Certifikát je platný od data vydání 18. prosince 2024 do 17. října
2026. 
 
Certifikace ISO 14001 potvrzuje, že společnost SERW systematicky identifikuje a vyhodnocuje
environmentální aspekty své činnosti, stanovuje environmentální cíle, přijímá opatření ke
snižování negativních dopadů na životní prostředí a zajišťuje průběžné zlepšování
environmentální výkonnosti v souladu s platnou legislativou a principy prevence znečištění.
Systém environmentálního managementu je integrován do integrovaného systému řízení
společnosti a představuje klíčový rámec pro realizaci environmentálních iniciativ                     
a naplňování cílů udržitelného rozvoje.

Základy pro přípravu

B1
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Společnost se hlásí k odpovědnému podnikání a k aktivnímu přispívání k environmentální,
sociální a ekonomické udržitelnosti, a to nejen jako k regulatornímu požadavku a požadavku
obchodních partnerů, ale také jako ke klíčovému prvku své dlouhodobé strategie.

31. 12. 2024

Společný závazek

Pařížská dohoda (Paris Agreement)
Směrnice EU – VSME
SERW přispívá k následujícím Cílům udržitelného rozvoje OSN a Agendě 2030, jak je
popsáno v příslušných částech této zprávy:

Soulad s mezinárodními cíli
a relevantními rámci ESG
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SERW utváří strategii udržitelnosti a společenské odpovědnosti jako integrální součást
strategického řízení. Východiskem je systematická analýza uhlíkové stopy a scénářová
analýza klimatických rizik, jejichž zjištění se promítají do soustavy interních politik a do řízení
každodenních postupů. Na tomto základě jsou definovány a prioritizovány cílené iniciativy
pro přechod k udržitelnějšímu hospodaření, které se průběžně vyhodnocují z hlediska
významnosti a proveditelnosti. Tímto způsobem se strategie udržitelnosti přímo propojuje             
s obchodní strategií: snižuje provozní a dodavatelská rizika, podporuje dlouhou životnost
zařízení v kritické energetické infrastruktuře a posiluje konkurenceschopnost
prostřednictvím kvality, bezpečnosti a efektivního využívání zdrojů. (Obě uvedené analýzy        
a související přechodové iniciativy jsou v této zprávě popsány podrobněji v částech „Cíle snižování
emisí skleníkových plynů“ a „Řízení klimatických rizik“)

Politiky a závazky společnosti vycházejí z integrované politiky kvality, BOZP a životního
prostředí a stanovují průběžné snižování dopadů odborným řízením a odpovědným
přístupem všech zaměstnanců. Zahrnují prevenci znečištění, plnění a průběžné sledování
právních požadavků, účinné zpětné vazby a zlepšování procesů, systematické vzdělávání
zaměstnanců v oblasti kvality a environmentu a vyčlenění potřebných zdrojů k naplňování
strategických cílů. Součástí rámce etiky a compliance je jasné vymezení pravidel chování         
a dostupný externí oznamovací kanál (whistleblowing), které podporují kulturu
transparentnosti a odpovědnosti.

„Základním cílem je být kvalitním a významným dodavatelem spínací techniky pro energetiku
a rozvodná zařízení s důrazem na kvalitu, bezpečnost a životní prostředí.”

Strategie ve vztahu
k otázkám udržitelnosti

Hodnoty, mise, vize a strategie SERW              
ve vztahu k udržitelnosti jsou založeny            
na orientaci na zákazníka a kvalitu,                  
na minimalizaci environmentálních dopadů     
a na bezpečném a zdravém pracovním
prostředí. Společnost usiluje o dlouhou
životnost a spolehlivost svých výrobků         
pro přenosové a distribuční sítě, čímž přispívá
ke stabilitě energetických systémů. Zároveň
klade důraz na efektivní využívání materiálů     
a energií, dodržování právních požadavků       
a transparentní etické chování. Tyto principy
jsou ukotveny v integrovaném systému řízení
v souladu s normami ISO 9001, ISO 14001       
a ISO 45001 a promítají se do cílů inovace
produktů, rozvoje zaměstnanců                         
a odpovědného podnikání v regionu.
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Politiky environmentální, sociální a ekonomické udržitelnosti

Společnost SERW má zavedenou Politiku integrovaného systému managementu, která
zahrnuje následující zásady a politiky vztahující se k environmentální, sociální a ekonomické
udržitelnosti:

Plně uspokojovat požadavky, potřeby a přání zákazníků v rámci poskytování komplexních
produktů a služeb v požadované kvalitě, v dohodnutých termínech a určeném rozsahu.
Zabezpečovat vysokou a stabilní úroveň kvality produktů a služeb, aby byl zajištěn jejich
odbyt v současné době i v budoucnosti.
Vytvářet potřebné tvůrčí pracovní prostředí pro úspěšnou realizaci strategických záměrů
společnosti, které povede ke zlepšování postavení SERW mezi konkurenčními
společnostmi a získání stabilního postavení na tuzemském a zahraničním trhu.
Uplatňovat a neustále zlepšovat systém managementu na všech stupních řízení se
zapojením a plným využitím schopností všech pracovníků pro naplňování stanovených
záměrů a cílů.
Využívat efektivně energii a materiály a přispívat tak k šetření přírodních zdrojů.
Vzdělávat a motivovat pracovníky k trvalému získávání potřebných znalostí v oblasti
systému managementu kvality, zvyšování environmentálního povědomí a k prosazování
závazků.
Přijímat preventivní opatření při uplatňování účinných zpětných vazeb, využívání
objektivních informací a včasného analyzování příčin stávajících i možných nežádoucích
stavů a jejich důsledků.
Zaměřit se na účinné a efektivní plnění veškerých kvalitativních parametrů realizovaných
obchodních případů ve všech fázích realizace, včetně plnění závazných povinností           
na bezpečnost, ochranu životního prostředí, spolehlivost dodávaných produktů                  
a prevenci znečišťování.
Vyčlenit vhodné a dostatečné zdroje pro naplnění Politik.
Vyhodnocovat plnění Politiky kvality, cílů kvality, environmentálních cílů a cílových hodnot
v souladu s potřebami a očekáváním našich pracovníků, zákazníků a veřejnosti s cílem
neustálého zlepšování.

B2
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Aktuální postupy

V roce 2024 společnost SERW odebrala přibližně 1 063 MWh elektřiny, což představuje
pokles o 7,5 % oproti roku 2023. Na základě emisních faktorů to odpovídá přibližně 541 t
CO₂e (Scope 2). Dalších 143 t CO₂e (Scope 1) vzniká převážně spalováním motorové nafty       
a zemního plynu, zatímco spotřeba benzínu je zanedbatelná. Celkové emise tak činí přibližně
684 t CO₂e, přičemž elektřina se podílí téměř 79 %, jde tedy o hlavní oblast, kde lze
dosáhnout zásadního pokroku při dekarbonizaci.

Z tohoto důvodu je pro příští období prioritou snížení energetické náročnosti a postupné
zavádění vlastních obnovitelných zdrojů. Společnost plánuje etapově vybudovat
fotovoltaickou elektrárnu (FVE), a doplnit ji o bateriové úložiště. Tato kombinace umožní
využívat vyrobenou energii v době vlastní spotřeby, vyrovnávat špičky odběru a sníží závislost
na dodávkách ze sítě. (Budoucí plánované iniciativy jsou v této zprávě popsány podrobněji           
v částech „Budoucí iniciativy“)

Zároveň je připraveno zavedení systému energetického managementu, který umožní on-line
měření spotřeby, sledování špiček a reporting v jednotkách kWh na tunu CO₂e. Tento systém
poskytne potřebná data pro řízení spotřeby i pro další optimalizace. V následujících letech
bude pozornost zaměřena i na modernizaci topných systémů, vzduchotechniky, kompresorů
a osvětlení, včetně rekuperace odpadního tepla.

Díky napojení na síť VN 22 kV je areál technicky připraven na instalaci obnovitelných zdrojů     
i bateriového úložiště. Tímto směrem chce společnost postupně posílit energetickou
soběstačnost, stabilitu dodávek a odolnost provozu vůči výkyvům na energetickém trhu.               
Do roku 2027 si stanovila cíl snížit emise Scope 1 a 2 o 20 % oproti výchozímu roku 2024              
a dosáhnout měřitelné úspory energie i plynu.

Realizace této iniciativy představuje klíčový krok k naplnění klimatických a udržitelnostních
cílů společnosti SERW. Kombinace fotovoltaiky, bateriového systému a inteligentního řízení
spotřeby výrazně přispěje k nižší uhlíkové stopě a dlouhodobé konkurenceschopnosti firmy.

Ukazatele za rok 2024: Energetika a emise skleníkových plynů Hodnota

Celková spotřeba energie z fosilních paliv (MWh) 0

Celková spotřeba energie – elektřina dle vyúčtování za služby (MWh) 1 063 301

Spotřeba elektřiny z obnovitelných zdrojů (MWh) 0

Spotřeba elektřiny z neobnovitelných zdrojů a z kombinovaných zdrojů (MWh) 1 063 301

Odhadované hrubé emise skleníkových plynů v t CO₂eq (Scope 1) – z vlastních nebo
kontrolovaných zdrojů

142.89

Odhadované hrubé emise skleníkových plynů v t CO₂eq (Scope 2) – z výroby nakoupené
energie

540.95

Celkové emise skleníkových plynů (t CO₂eq) 683.84

Intenzita emisí skleníkových plynů (GHG) – poměr mezi „celkovými emisemi GHG“ a ročním
obratem (Kč)

1,67 t CO₂e na 1 mil. Kč obratu

Energetika a uhlíková
stopa

B2
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Budoucí iniciativy

Společnost plánuje komplexní přechod k energeticky efektivnímu a nízkoemisnímu provozu,
zaměřený na optimalizaci spotřeby energie, snížení závislosti na distribuční síti a zvýšení
provozní odolnosti.

Společnost připravuje zavedení systému energetického managementu EnMS, který bude
sloužit k on-line měření, řízení a optimalizaci spotřeby i výroby elektřiny v reálném čase,
včetně integrace obnovitelných zdrojů. EnMS bude propojen s novými technologiemi měření
a regulace (MaR), umožní prediktivní řízení spotřeby a bude tvořit základní prvek                  
pro dlouhodobou dekarbonizaci provozu.

Jádrem transformace bude etapová výstavba fotovoltaické elektrárny (FVE), jejíž celkový
technický potenciál činí až 2–3 MWp, s počáteční etapou přibližně 1 MWp. Roční výroba        
při plné kapacitě se odhaduje na 2 220 MWh, což představuje přibližně 265% stávající
spotřeby elektrické energie v areálu. Zbylé přetoky budou využívány k podpoře flexibility sítě
nebo k dalším energetickým projektům.

Součástí investice bude rovněž bateriové úložiště o výkonu 0,7 MW a kapacitě 1,15 MWh        
(s možností rozšíření na 1 MW / 2 MWh), které umožní vyrovnávání spotřebních špiček (peak-
shaving), zadržování přetoků nad 400 kW a zálohování provozu při krátkodobých výpadcích
dodávek. Tento krok podpoří vyšší energetickou soběstačnost a stabilitu provozu.

V rámci zvyšování účinnosti provozu je dále plánována rekuperace odpadního tepla                
z výrobních technologií, modernizace systémů vytápění, vzduchotechniky, osvětlení                
a kompresorů, a vyhodnocení možností využití plynových motorů nebo elektrických kotlů   
pro poskytování služeb výkonové rovnováhy (SVR). Tyto kroky budou doplněny o simulace
tzv. „ostrovního režimu“, který zvýší schopnost závodu fungovat nezávisle při výpadku
dodávek ze sítě.

Z dlouhodobého hlediska společnost zvažuje i využití přebytků elektřiny k výrobě vodíku
prostřednictvím elektrolyzéru o výkonu 2 MW, s předpokládanou produkcí až 49 tun vodíku
ročně, což představuje strategickou příležitost pro budoucí rozvoj v oblasti nízkouhlíkových
technologií.

Cíl je etapově zavést FVE, EnMS a bateriové úložiště tak, aby do roku 2027 došlo                     
k měřitelnému snížení spotřeby elektřiny ze sítě a k poklesu emisí z elektřiny o 20 % oproti
výchozímu roku 2024, a současně modernizovat vytápění a technologická zařízení s cílem
snížení spotřeby zemního plynu a dalšího posílení energetické soběstačnosti společnosti.
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Výchozí rok 2024

Cílový rok 2027

Jednotka t CO₂e

Rozsah cílů
Scope 1 a Scope 2 (včetně emisí z nakupované energie 
a paliv pro technologické a pomocné provozy)

Scope 1 (2024) 142,89 t CO₂e

Scope 2 (2024) 540,95 t CO₂e

Celkové emise (Scope 1 + 2) 683,84 t CO₂e

Cílová hodnota pro rok 2027
Snížení celkových emisí CO₂e o 20 % oproti výchozímu roku
2024

Odhadovaný rozsah redukce 136,8–205,1 t CO₂e

Způsob dosažení cíle
Kombinace technických, provozních a organizačních
opatření

Cíle snižování emisí skleníkových plynů

Společnost SERW si stanovila jasné cíle pro snižování emisí skleníkových plynů (GHG)              
v souladu s požadavky standardu VSME. Tyto cíle vycházejí z výchozího roku 2024, kdy byly
poprvé komplexně vyčísleny přímé (Scope 1) a nepřímé (Scope 2) emise dle metodiky GHG
Protocol.

Cílem společnosti je dlouhodobě snižovat svou uhlíkovou stopu, zvyšovat energetickou
účinnost a posilovat odolnost výrobního areálu vůči energetickým a klimatickým rizikům. Aby
bylo možné stanoveného snížení emisí dosáhnout, společnost plánuje implementovat řadu
technologických a procesních opatření zmíněných v sekcích Budoucí iniciativy.

C3
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Aktuální postupy

SERW pravidelně sleduje a vyhodnocuje svou spotřebu vody v rámci celého areálu Starý
Plzenec, včetně všech výrobních a podpůrných provozů. Celkový odběr vody za rok 2024 činil
7 370 m³, přičemž tato hodnota zahrnuje veškerou spotřebu vody v areálu včetně
galvanovny.

Z uvedeného objemu představuje 3 894 m³ spotřebu vody využitou výhradně                     
pro technologické procesy v galvanovně, kde je voda používána zejména pro oplachové,
neutralizační a procesní účely. Zbývající část spotřeby tvoří voda využívaná pro sociální,
úklidové a pomocné provozy.

Podnik se nenachází v oblasti s vysokým vodním stresem, a proto není povinen vykazovat
zvlášť odběry vody z těchto oblastí. Spotřeba vody je průběžně monitorována
prostřednictvím sub-metrů a vyhodnocována v rámci IMS dle norem ISO 14001 a ISO 45001.
Společnost zároveň realizuje opatření ke snižování spotřeby vody a rizik znečištění, která
zahrnují zejména:

modernizaci oplachových systémů a zavedení protiproudých oplachů,
instalaci úsporných armatur v sociálních a technických prostorách,
pilotní projekt recirkulace technologické vody,
posílení retenčních a vsakovacích prvků pro efektivní hospodaření s dešťovou vodou.

Cílem společnosti je do roku 2027 snížit intenzitu odběru vody o 10 % oproti výchozímu roku
2024 a dále zvyšovat účinnost hospodaření s vodními zdroji.

Budoucí iniciativy

Společnost SERW dlouhodobě usiluje o odpovědné nakládání s vodními zdroji                     
a o minimalizaci rizik spojených s jejich spotřebou a znečištěním. V souladu s cíli politiky
integrovaného management systému podniku byly definovány konkrétní kroky vedoucí          
k efektivnějšímu využívání vody, úsporám a vyšší provozní odolnosti.

Prvním plánovaným krokem bude instalace podružného měření (sub-metrů) na hlavních
odběrných místech, zejména v úsecích galvanovny, oplachových linek a sociálních zařízení.
Tato opatření umožní přesné sledování spotřeby a identifikaci oblastí s nejvyššími úsporami.
Současně podnik plánuje optimalizaci oplachových procesů formou protiproudých oplachů,
doplněnou o instalaci úsporných armatur a pilotní projekt recirkulace technologické vody.
Tento systém umožní znovuvyužití části vody po úpravě, a tím sníží celkový odběr z veřejné
sítě.

V rámci adaptace na změnu klimatu a s cílem zlepšit vodní hospodaření v areálu, plánuje
společnost rovněž posílení dešťové kanalizace a zavedení retenčních a vsakovacích prvků.
Tato opatření omezí rizika spojená s přívalovými dešti, podpoří vsakování srážkové vody         
a sníží tlak na kanalizační infrastrukturu.

Cílem je dokončit implementaci úsporných armatur a optimalizaci oplachových procesů,         
a současně posílit odolnost areálu vůči extrémním srážkovým jevům.

Voda
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Kategorie odpadu Název druhu odpadu Množství (t)

Nebezpečné odpady (N)
Kyselé mořicí roztoky, alkalické mořicí
roztoky, kaly z obrábění, absorpční
materiály, olejové filtry, pryskyřice aj.

40,8 t

Ostatní odpady (O)

Piliny a třísky železných a neželezných
kovů, obaly (papír, plast, dřevo),
směsný komunální odpad, biologicky
rozložitelný odpad aj.

276,8 t

Celkové množství odpadu 317,6 t

Z toho recyklováno nebo opětovně
využito

(zejména kovové odpady – piliny
a třísky kovů, železo, ocel, dřevěné
obaly)

249,3 t (78 %)

Aktuální postupy

Společnost SERW má zavedený certifikovaný systém environmentálního managementu řízení
dle ISO 14001, který je pravidelně auditován notifikovanou organizací TÜV SÜD CZECH.

Společnost dlouhodobě uplatňuje při své činnosti předcházet vzniku odpadu, omezovat jeho
množství a nebezpečné vlastnosti. Kromě předcházení vzniku odpadu společnost                    
v maximální míře usiluje o zvýšení podílu vytříditelných složek odpadu – recyklace.
Odpovědní pracovníci jsou průběžně seznamováni s legislativními úpravami a nejnovějšími
trendy v oblasti ekologie, dodržování legislativních požadavků je standardem.

Využívání zdrojů,
oběhového hospodářství
a nakládání s odpady

B2
B7
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Budoucí iniciativy

Společnost SERW dlouhodobě uplatňuje zásady odpovědného nakládání s odpady a usiluje   
o zvýšení materiálového využití odpadů a minimalizaci jejich odstranění skládkováním.           
V souladu s cíli národní politiky oběhového hospodářství a požadavky zákona č. 541/2020
Sb., o odpadech, podnik plánuje rozšířit systém řízení odpadů směrem k vyšší míře třídění,
opětovného využití a recyklace.

V rámci výroby společnost plánuje zavést standardizace třídicích bodů s jednoznačně
definovaným vizuálním značením a postupy pro nakládání s jednotlivými druhy odpadů.
Tento krok umožní lepší přehled o produkci jednotlivých frakcí a efektivnější logistiku            
při jejich dalším využití nebo zpracování.

Společnost rovněž rozvíjí spolupráci s klíčovými dodavateli a odběrateli s cílem zavést
návratné nebo menší obalové jednotky, které sníží množství obalového materiálu a přispějí    
k cirkulaci surovin v rámci dodavatelského řetězce.

Dalším cílem je systematický výkup a recirkulace kovového šrotu, který vzniká při výrobních
procesech. Tento materiál je v maximální možné míře předáván k dalšímu zpracování, čímž
dochází ke snižování celkového množství odpadu k odstranění a zároveň k úsporám
primárních surovin.

Součástí iniciativy bude i vyhodnocování materiálových toků a sledování podílu odpadů  
(zejména u kovů, obalů, dřeva a papíru). Firma rovněž plánuje zavést zpětný odběr obalů        
a vyžadovat od partnerů dodržování obdobných environmentálních standardů.

Cílem této iniciativy je snížit produkci nebezpečných odpadů a u ostatních odpadů zvýšit
podíl materiálově využitelných složek, přičemž do roku 2027 dosáhnout měřitelného nárůstu
podílu recyklovaných surovin a zavést plně funkční systém zpětného odběru obalů.

Celková produkce odpadu společnosti SERW v roce 2024 dosáhla přibližně 318 tun. Veškeré
odpady byly předány oprávněným osobám k zpracování nebo dalšímu využití.

Hlavní partneři pro nakládání s odpady:

Rumpold – R Rokycany s.r.o., Šťáhlavská ul., Rokycany
DRUSO spol. s r.o., Dobřany
FeBa servis s.r.o., Plzeň
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Společnost pravidelně vykazuje své environmentální dopady příslušným orgánům veřejné
správy prostřednictvím systému ISPOP (Integrovaný systém plnění ohlašovacích povinností)
dle platné legislativy České republiky za dotčené oblasti.

Za rok 2024 byla společností předložena řádná hlášení o:

Nakládání s odpady, v souladu se Zákonem 541/2020 Sb. a prováděcí vyhlášky 273/2021 Sb. 

Hlášení o kvalitě ovzduší, v souladu se Zákonem č. 201/2012 Sb. – Zákon o ochraně
ovzduší, ve znění pozdějších předpisů. 

Hlášení o vodě, v souladu se Zákonem č 254/2001 Sb. o vodách tzv. „vodní zákon“                  
a prováděcích vyhlášek č 401/2015 Sb. a vyhlášky 183/2018 Sb. (Podrobnější přehled viz níže
v sekci „Využívání zdrojů, oběhového hospodářství a nakládání s odpady“)

Znečištění ovzduší,
vody a půdy

B4

Společnost SERW si dlouhodobě uvědomuje svou odpovědnost vůči místní komunitě             
ve Starém Plzenci a usiluje o to, aby její průmyslový areál byl vnímán jako bezpečné, otevřené
a environmentálně odpovědné místo. Cílem iniciativy je posilovat dobré sousedské vztahy,
podporovat regionální vzdělávání a osvětu v oblasti technických a environmentálních témat   
a zároveň zlepšovat mikroklimatické podmínky v areálu i jeho okolí.

V rámci plánovaných aktivit podnik navazuje na již zavedené postupy otevřené komunikace   
a rozvíjí koncept „otevřeného areálu“. Ten zahrnuje pravidelné Dny otevřených dveří,
komentované exkurze pro školy a odborné instituce a spolupráci s regionálními vzdělávacími
centry. Tyto aktivity mají přispívat k většímu povědomí o fungování výrobního závodu, jeho
modernizačních krocích a snaze o udržitelné řízení výroby.

Podnik plánuje dále podporovat lokální environmentální projekty, například výsadby stromů,
zakládání dešťových záhonů a zlepšení retenčních ploch v okolí areálu, které mají pozitivní
dopad na biodiverzitu a mikroklima v průmyslové zóně.

Součástí iniciativy bude i každoroční zveřejňování přehledu komunitních aktivit a jejich
dopadů na webových stránkách společnosti, což zvýší transparentnost a posílí důvěru      
mezi podnikem, obyvateli a místní samosprávou.

Cílem této iniciativy bude každoročně zveřejňovat přehled komunitních aktivit a jejich
dopadů, dále společnost posílí svou roli odpovědného regionálního partnera a přispěje           
k udržitelnému rozvoji regionu Starý Plzenec.

Komunity a prostředí
areálu

B2
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Přístup k řízení klimatických rizik

Společnost SERW nevlastní, nepronajímá ani nespravuje žádné pozemky, které by se
nacházely v oblastech chráněných z hlediska biologické rozmanitosti, nebo v jejich
bezprostřední blízkosti. Výrobní areál společnosti se nachází v průmyslové zóně Starý
Plzenec, která je územně vymezena pro průmyslové využití a nenachází se v blízkosti žádné
chráněné krajinné oblasti, přírodní rezervace ani evropsky významné lokality.

Tato opatření představují plán přechodu k nízkoemisnímu hospodářství, jehož cílem je         
do roku 2027 výrazně snížit provozní emise a spotřebu energie ze sítě, čímž společnost SERW
přispívá k naplnění cílů evropské klimatické politiky i principů Zelené dohody pro Evropu.

V rámci řízení Společnost provedla scénářovou analýzu klimatických rizik na základě
mezinárodně uznávaných scénářů IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change)            
a evropských modelů (Copernicus, CzechGlobe).

Společnost SERW nevlastní, nepronajímá ani nespravuje žádné pozemky, které by se
nacházely v oblastech chráněných z hlediska biologické rozmanitosti, nebo v jejich
bezprostřední blízkosti. Výrobní areál společnosti se nachází v průmyslové zóně Starý
Plzenec, která je územně vymezena pro průmyslové využití a nenachází se v blízkosti žádné
chráněné krajinné oblasti, přírodní rezervace ani evropsky významné lokality.

Biodiverzita

B5

Řízení klimatických rizik

C4
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Byla provedena scénářová analýza klimatických rizik, jejímž cílem bylo identifikovat
potenciální fyzická klimatická rizika, která mohou v budoucnu ovlivnit provozní kontinuitu,
zdraví zaměstnanců, infrastrukturu a dlouhodobou udržitelnost podnikání společnosti SERW.

Analýza byla zpracována pro lokalitu Starý Plzenec, kde se nachází hlavní výrobní                     
a administrativní areál společnosti. Hodnocení probíhalo pro dva časové horizonty, rok 2035
a rok 2050, a tři emisní scénáře dle metodiky IPCC:
RCP 2.6 – nízkoemisní scénář
RCP 4.5 – střední scénář
RCP 8.5 – vysoce emisní scénář

Posouzení se zaměřilo na čtyři hlavní oblasti klimatických faktorů:

teplotní extrémy (vlny veder, tepelný stres pracovníků i technologií)
vodní rizika (sucha, přívalové srážky, povodně, tlak na retenci a kanalizaci)
větrné jevy (bouře, vichřice)
rizika spojená s půdou a odtokovým režimem (eroze, vsakování, degradace půdy)

Scénář Fyzická rizika Přechodová rizika Dopad

Scénář udržitelného
rozvoje

Nízká – změny klimatu jsou
omezeny včasnými zásahy

Vysoká – rychlé a silné
zásahy (daně, zákaz
technologií, investice
do přeměny)

Společnosti musí rychle
přejít na nové technologie,
změnit dodavatelské
řetězce, čelit vysokým
nákladům

Střední přechod
Střední – pomalejší
oteplování, ale dopady
klimatických změn narůstají

Střední – regulace je
pozvolnější

Kompromisní scénář, který
nezahrnuje extrémy, ale
existuje tlak na adaptaci
i snižování emisí.

„Business-as-usual“
Vysoká – časté a intenzivní
katastrofy, stoupání moří,
vedra, sucha

Nízká – pomalý nebo žádný
přechod, slabá regulace

Scénář neuvažuje žádný
politický tlak, naopak počítá
s velkými škodami
a přerušeními provozu
kvůli významným změnám
klimatu
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Rok Scénář (RCP) Chronická rizika Akutní rizika

2035 RCP 2.6 Mírná sezónní nerovnoměrnost
srážek, přechodné sucho v létě.

Občasné silné bouře, zvýšený tlak
na retenční a kanalizační systémy,
krátkodobé výpadky provozu.

RCP 4.5

Výraznější nárůst teplot, nižší letní
srážky, zvýšené riziko nízkých
průtoků řeky Úslavy, růst
spotřeby energie na chlazení.

Přívalové srážky a lokální
zaplavení areálu či komunikací,
krátkodobé odstávky.

RCP 8.5

Časté a dlouhé vlny veder, sucha
jako provozní faktor (chlazení,
technologie), tepelný stres
pracovníků.

Extrémní přívalové deště a
bleskové povodně (již lokálně
zaznamenané v regionu) → riziko
zaplavení, ztrát příjmů
a poškození infrastruktury.

2050 RCP 2.6
Oteplení o přibližně 2 °C, více
horkých dnů, mírná degradace
letní vodní bilance.

Silné bouře a přívalové deště →
nutnost zvýšené kapacity retence
a dimenzování dešťové
kanalizace.

RCP 4.5

Dlouhodobě nižší letní srážky
a vyšší teplotní zátěž → zvýšené
provozní náklady (klimatizace,
chlazení); nižší průtoky v Úslavě
během suchých období.

Častější epizody přívalových dešťů
→ lokální záplavy, tlak na nouzové
odvodnění a evakuaci části
prostor.

RCP 8.5

Výrazný tepelný stres, dlouhá
sucha, potenciální omezení
funkčnosti klimatizačních systémů
při výpadcích napájení.

Kombinace extrémního horka
a přívalových srážek → přetížení
elektroinstalace, riziko zaplavení
a dočasného uzavření provozu.
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Závěry a implikace pro řízení rizik

Na základě výsledků analýzy lze konstatovat, že lokalita Starý Plzenec čelí v případě středního
a vysoce emisního scénáře (RCP 4.5 a RCP 8.5) rostoucímu riziku tepelného stresu, sucha,
přívalových dešťů a krátkodobých provozních výpadků.

Tato rizika mohou mít přímý dopad na:

stabilitu výroby a kvalitu produktů
spotřebu energie (chlazení, klimatizace)
bezpečnost zaměstnanců
funkčnost infrastruktury (kanalizace, elektroinstalace, zásobování energií)

Z těchto důvodů společnost začlenila do své ESG strategie několik adaptivních opatření:

rozvoj systému energetického managementu (EnMS) a online monitoringu spotřeby
energie
instalace fotovoltaických systémů a bateriového úložiště ke zvýšení energetické
soběstačnosti
posílení dešťové kanalizace a budování retenčních prvků

Společnost tak reaguje na očekávané klimatické změny proaktivním řízením rizik, které
podporuje její dlouhodobou provozní odolnost a udržitelný rozvoj.
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Aktuální postupy

Společnost SERW dlouhodobě klade důraz na vytváření bezpečného, zdravého a motivujícího
pracovního prostředí. Péče o zaměstnance je nedílnou součástí její firemní kultury                     
i strategie udržitelnosti.

V posledních letech došlo k významným investicím do modernizace pracovního zázemí, byly
zrekonstruovány šatny, sprchy a sociální zařízení, čímž se zvýšila úroveň komfortu                   
a hygienických standardů na pracovišti. Současně byla provedena kompletní obměna
pracovních oděvů a osobních ochranných pracovních prostředků (OOPP), které nyní
odpovídají moderním bezpečnostním i ergonomickým požadavkům.

Společnost rovněž realizuje postupnou modernizaci výrobních hal, včetně zlepšení osvětlení,
systému větrání, ergonomie a celkového uspořádání pracovišť. Tyto kroky vedou nejen           
k posílení bezpečnosti a komfortu zaměstnanců, ale zároveň podporují vyšší efektivitu
provozu a dlouhodobou udržitelnost výroby.

Závažné negativní incidenty v oblasti lidských práv

V oblasti sociálního pilíře se společnost SERW dlouhodobě zaměřuje na rozvoj otevřené
komunikace, podporu zaměstnanců a aktivní budování vztahů s místní komunitou.                     
Tyto hodnoty se promítají jak do interních iniciativ, tak do spolupráce s městem Starý Plzenec        
a dalšími partnery a tvoří nedílnou součást celkového ESG přístupu společnosti.

Jedním z klíčových nástrojů interní komunikace je firemní občasník, který pravidelně přináší
novinky ze života společnosti a slouží jako platforma pro transparentní a otevřený dialog
mezi vedením a zaměstnanci. Prostřednictvím této interní publikace jsou sdíleny informace   
o aktuálním dění v podniku, zkušenosti napříč odděleními i příklady dobré praxe, což
napomáhá lepší orientaci v interních procesech a posiluje sounáležitost zaměstnanců se
společností. Cílem občasníku je informovat, propojovat a inspirovat, posilovat vzájemné
porozumění mezi jednotlivými týmy a podporovat budování silné, hodnotově ukotvené
firemní kultury.

Partnerství s místní komunitou je pevnou součástí odpovědného přístupu společnosti SERW.
Společnost se dlouhodobě a aktivně podílí na rozvoji města Starý Plzenec a systematicky
podporuje místní iniciativy, sbor dobrovolných hasičů a další komunitní projekty. Tato
podpora vychází z přesvědčení, že dlouhodobá prosperita společnosti je úzce spjata                     
s prosperitou regionu, ve kterém působí. Dne 25. března 2025 byla mezi městem Starý
Plzenec a společností SERW slavnostně podepsána Deklarace o vzájemné spolupráci, která
tento dlouhodobý závazek formálně stvrzuje a vytváří rámec pro další společné aktivity.               
Při podpisu dokumentu jednatel a generální ředitel společnosti pan Marek Herbst společně
se starostou města panem Janem Eretem projednali mimo jiné i možnost založení
společného zájmového subjektu, který by pečoval o historickou budovu bývalé Valdštejnské
slévárny v areálu SERW. Tato kulturně a technicky významná budova má potenciál stát se             
v budoucnu stálou expozicí s pravidelnou otevírací dobou, která by obohacovala kulturní
život města, posilovala historické povědomí o průmyslové tradici regionu a stala se
atraktivním cílem pro místní obyvatele i návštěvníky Starého Plzence a jeho okolí.

Zaměstnanci

B2+
C2

B2
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Společnost SERW současně klade velký důraz na rozvoj mezilidských vztahů, spolupráce        
a přátelské firemní atmosféry. K posilování soudržnosti přispívají pravidelné aktivity, jako
jsou výjezdní zasedání managementu, která se konají alespoň jednou ročně mimo pracoviště
a jsou zaměřena na strategické plánování, sdílení zkušeností a rozvoj týmové spolupráce       
v prostředí podporujícím soustředěnou i kreativní práci. Jednou ročně je rovněž
organizováno celopodnikové setkání všech zaměstnanců, jehož cílem je vzájemné propojení
týmů, sdílení výsledků a vizí, poděkování za dosavadní práci a další posilování firemní kultury.
Společnost také plánuje den otevřených dveří pro rodinné příslušníky zaměstnanců, který
umožní blízkým nahlédnout do prostředí, kde jejich rodinní příslušníci pracují, a lépe je
zapojit do firemního života.

Péče o zaměstnance je pro společnost SERW součástí každodenního fungování a významným
pilířem ESG strategie, se zvláštním důrazem na podporu zdraví, rodinného života a kvalitního
pracovního prostředí. Společnost proto poskytuje vybraným očkováním finanční podporu
formou proplácení jako preventivní opatření na podporu zdraví zaměstnanců, dále příspěvek
při narození dítěte, kterým vyjadřuje podporu rodinám zaměstnanců při významné životní
události, a připravuje balíček vitamínů na podporu imunity, který bude zaměstnancům
poskytován zejména v období zvýšené nemocnosti. Těmito kroky společnost posiluje zdraví,
pohodu a dlouhodobou spokojenost zaměstnanců, což vnímá jako klíčovou součást
odpovědného řízení společnosti.

Propojením interní komunikace, podpory zaměstnanců a aktivního zapojení do komunitních
iniciativ naplňuje SERW svůj dlouhodobý závazek k udržitelnému a odpovědnému rozvoji.
Společnost vychází z přesvědčení, že otevřená komunikace, péče o prostředí, ve kterém
působí, a budování silných partnerství jsou klíčovými prvky jejího ESG přístupu a základem
pro trvalý úspěch společnosti.

Budoucí iniciativy

Rozvoj zaměstnanců a podpora kvalitních pracovních podmínek představují pro společnost
SERW klíčový pilíř dlouhodobé udržitelnosti a firemní kultury. Společnost chápe své
pracovníky jako nejcennější kapitál a aktivně vytváří prostředí, které podporuje jejich profesní
růst, stabilitu a osobní spokojenost.

Cílem společnosti je systematicky rozvíjet dovednosti zaměstnanců, zvyšovat stabilitu týmů    
a posilovat kulturu bezpečnosti, kvality a etiky v každodenní praxi.

V rámci plánovaného programu rozvoje lidského kapitálu zavádí společnost Learning
Management System (LMS), který bude sloužit jako platforma pro koordinaci a evidenci
školení.

Každoroční plán vzdělávání zahrnuje mimo jiné školení v oblasti bezpečnosti práce (BOZP),
řízení kvality, údržby technologií a základních principů ESG.

B2+
C2
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Noví zaměstnanci budou procházet strukturovaným programem „Onboarding“ v rámci
prvních 90 dní, doplněným o mentoring ze strany zkušených mistrů, což přispěje                     
k rychlejšímu zapracování a posílení týmové soudržnosti.

Dále je zaveden proces každoroční analýzy náboru a mzdového screeningu, jehož cílem je
sledovat férovost, rovné příležitosti a prevenci diskriminace. Tento proces bude doplněn        
o podporu otevřené komunikace mezi zaměstnanci a vedením.

Do roku 2027 si společnost stanovila za cíl průběžně vyhodnocovat rovné příležitosti,
transparentnost a férové odměňování napříč organizační strukturou. Tento přístup umožní
společnosti nejen udržet vysokou míru spokojenosti zaměstnanců, ale také posílit její pozici
odpovědného a stabilního zaměstnavatele v regionu.

Společnost dále cílí dodržovat bezpečné, zdravé a důstojné pracovní prostředí, které
podporuje prevenci pracovních úrazů, zlepšuje ergonomii pracovních podmínek a zvyšuje
celkovou spokojenost zaměstnanců. Důraz je kladen na dlouhodobý pokles úrazovosti           
a rozvoj kultury otevřené komunikace o bezpečnostních rizicích. Péče o zaměstnance je
chápána nejen jako zákonná povinnost, ale jako přirozená součást firemní kultury                   
a společenské odpovědnosti.

V návaznosti na systém integrovaného managementu (ISO 9001, 14001 a 45001) plánuje
společnost dále rozvíjet a formalizovat procesy v oblasti BOZP (bezpečnost a ochrana zdraví
při práci), a to prostřednictvím následujících kroků:

Zavedení systému „near-miss“ hlášení (hlášení o téměř vzniklých úrazech) s cílem zlepšit
prevenci rizik a umožnit zaměstnancům aktivně se podílet na zvyšování bezpečnosti
pracoviště.

Rozšíření ergonomických opatření, včetně instalace zvedacích zařízení, lokálních odsávacích
systémů a úprav zaměřených na snížení hluku a prašnosti. Tato opatření povedou                 
ke zlepšení komfortu zaměstnanců a ke snížení fyzické zátěže při každodenních pracovních
činnostech.

Udržování a průběžná modernizace zázemí pro zaměstnance, šaten, sprch a hygienických
prostor, spolu s pravidelnou obměnou osobních ochranných pracovních prostředků.

Tato opatření doplňují interní školení v oblasti bezpečnosti, ergonomie a požární ochrany        
a zároveň reagují na zpětnou vazbu zaměstnanců.

Společnost SERW si stanovila za cíl udržovat a dále zlepšovat bezpečné, zdravé a důstojné
pracovní prostředí pro všechny své zaměstnance.

Ambicí do roku 2027 je:

dále snižovat počet pracovních úrazů
zvyšovat zapojení zaměstnanců do preventivních aktivit
a posilovat celkovou kulturu bezpečnosti napříč všemi odděleními
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Typ pracovního poměru 166 zaměstnanců v hlavním pracovním poměru (na dobu
určitou nebo neurčitou)

Struktura dle pohlaví Muži: 108, Ženy: 58

Stát výkonu práce Česká republika (všichni zaměstnanci)

Fluktuace zaměstnanců 2,24 % za vykazované období

Obecné charakteristiky

Společnost k datu vykazovaného období zaměstnávala celkem 166 pracovníků v hlavním
pracovním poměru (ekvivalent plného pracovního úvazku – FTE). Všichni zaměstnanci
vykonávají svou činnost v rámci území České republiky, kde se nachází také výrobní                 
a administrativní zázemí společnosti.

Struktura zaměstnanců podle sledovaných metrik je uvedena v následující tabulce: 

B8

Společnost dlouhodobě udržuje stabilní zaměstnaneckou strukturu s nízkou mírou fluktuace,
což odráží kvalitní pracovní prostředí, důraz na bezpečnost práce, interní komunikaci               
a podporu profesního růstu. V rámci systému integrovaného managementu jsou pravidelně
vyhodnocovány ukazatele spokojenosti zaměstnanců a přijímána opatření pro jejich další
rozvoj a motivaci.
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Ukazatel Hodnota Popis

Počet zaznamenaných pracovních
úrazů

11
Z toho 4 úrazy s pracovní
neschopností

Počet úmrtí způsobených pracovními
úrazy nebo pracovním onemocněním

0 Žádný případ nebyl zaznamenán

Zdraví a bezpečnost

Společnost SERW klade dlouhodobý důraz na ochranu zdraví a bezpečnost svých
zaměstnanců. Oblast bezpečnosti práce je systematicky řízena prostřednictvím
Integrovaného systému managementu, který je certifikován dle normy ČSN ISO 45001. Firma
provádí pravidelná školení v oblasti BOZP, zajišťuje používání osobních ochranných
pracovních prostředků (OOPP) a provádí preventivní kontroly pracovního prostředí.

V průběhu vykazovaného období byly zaznamenány následující údaje:

B9

Společnost zároveň sleduje a vyhodnocuje míru četnosti úrazů a přijímá nápravná opatření
ke snížení jejich opakování. V rámci preventivní kultury bezpečnosti jsou pravidelně
organizována školení pro všechny zaměstnance a prováděny vnitřní audity bezpečnosti
práce.

Díky tomuto přístupu se daří udržovat stabilní a bezpečné pracovní prostředí bez závažných
incidentů nebo pracovních úrazů s dlouhodobými následky.

Principy odměňování a rovného zacházení

Společnost SERW uplatňuje férové a transparentní principy odměňování a rovného
zacházení, které jsou zakotveny v interních pracovních politikách a kolektivní smlouvě.
Všichni zaměstnanci jsou odměňováni spravedlivě, v souladu s platnými právními předpisy     
a se zásadami rovného přístupu k odměňování bez ohledu na pohlaví či pracovní zařazení.

Firma dále podporuje profesní rozvoj zaměstnanců prostřednictvím pravidelných školení         
a vzdělávání. Kolektivní vyjednávání je součástí firemní kultury a přispívá k udržení stabilního
sociálního dialogu mezi vedením a zaměstnanci.

B10

30



Přehled údajů k jednotlivým metrikám:

Zda zaměstnanci pobírají mzdu rovnou
nebo vyšší než minimální mzdu

Ano
Všichni zaměstnanci pobírají mzdu
vyšší než zákonem stanovená
minimální mzda.

Procentuální rozdíl v odměňování
mezi zaměstnanci a zaměstnankyněmi

Muži: 54,73 % 
Ženy: 45,27 %

Poměr mezd za celou společnost
včetně částečných úvazků; nejedná se
o přímé srovnání na stejné úrovni
pracovního zařazení.

Procento zaměstnanců, na které se
vztahuje kolektivní smlouva

100%
Kolektivní smlouva se vztahuje
na všechny zaměstnance společnosti.

Průměrný počet hodin školení
na zaměstnance za rok (podle pohlaví)

Muži: 5 h
Ženy: 1 h

Pravidelná školení se zaměřují
především na odborné dovednosti,
BOZP a environmentální povědomí.

V rámci vykazovaného období byly identifikovány následující ukazatele:

Poměr žen a mužů na manažerské
úrovni

9 mužů (90%)
1 žena (10%)

Společnost aktivně podporuje rozvoj
žen v odborných a vedoucích pozicích
prostřednictvím interního vzdělávání
a rovného přístupu k příležitostem.

Počet samostatně výdělečně činných
osob bez personálu (OSVČ)

0
Vykazovaném období nebyly
využívány externí samostatné osoby
pro klíčové činnosti.

Počet dočasně přidělených
pracovníků (agenturní zaměstnanci)

1

Dočasné pracovní místo bylo
zajištěno prostřednictvím personální
agentury pro pokrytí krátkodobé
provozní potřeby.

Společnost aktivně posiluje interní procesy v oblasti odměňování a vzdělávání s cílem zajistit
dlouhodobou rovnost příležitostí, podporu profesního růstu a udržení kvalifikované pracovní
síly.

Obecné charakteristiky pracovní síly

Společnost SERW udržuje stabilní a kvalifikovaný tým zaměstnanců, který představuje klíčový
faktor dlouhodobé výkonnosti a odolnosti firmy. Personální struktura odpovídá technickému
zaměření společnosti, převládají odborné a výrobní pozice s vysokým stupněm kvalifikace       
a zkušeností. Společnost podporuje rovné příležitosti a zajišťuje férové pracovní podmínky
pro všechny zaměstnance bez ohledu na pohlaví, věk či pracovní zařazení.

Společnost průběžně sleduje personální ukazatele a věnuje pozornost rovnováze               
mezi stabilním kmenovým týmem a doplňkovými pracovními kapacitami, aby zajistila
plynulost provozu i flexibilitu při řízení výrobních požadavků.

C5
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Společnost plánuje v následujících letech systematicky rozvíjet oblast bezpečnosti, kvality        
a spolehlivosti svých výrobků, která představuje jeden z hlavních pilířů důvěryhodnosti           
a odpovědného podnikání.

Cílem společnosti je zavést pokročilé procesy řízení kvality a bezpečnosti výrobků, které
zajistí nulový výskyt závažných bezpečnostních incidentů spojených s používáním výrobků      
a zároveň posílí rychlou, otevřenou a transparentní komunikaci se zákazníky.

V rámci rozvoje systému řízení kvality a environmentu společnost:

Zavede plán pravidelných zkoušek, interních auditů a rekvalifikací zaměstnanců, který
podpoří trvalé zlepšování postupů
Vytvoří formální systém zpětné vazby od zákazníků, který umožní rychlé a transparentní
řešení reklamací a připomínek
Zajistí pravidelnou aktualizaci bezpečnostních a provozních informací pro zákazníky
prostřednictvím dostupných komunikačních kanálů

Do roku 2027 si společnost stanovila cíl:

zavést plně funkční systém řízení bezpečnosti výrobků
posílit proaktivní přístup k řízení rizik a prevenci vad ve výrobních procesech
a udržet nulový počet závažných bezpečnostních incidentů u zákazníků

Zákazníci a bezpečnost
výrobků
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Společnost SERW považuje své dodavatele a obchodní partnery za klíčový prvek svého
úspěchu i odpovědného podnikání. Udržitelný přístup k řízení dodavatelského řetězce je
zásadní pro zajištění dlouhodobé stability, transparentnosti a souladu s principy etiky, kvality
a environmentální odpovědnosti.

Cílem společnosti je posílit odpovědné nakupování, snížit provozní a reputační rizika               
v dodavatelském řetězci a zajistit, aby všichni klíčoví dodavatelé sdíleli základní principy
etického a udržitelného podnikání.

V průběhu následujících dvou let společnost plánuje zavést Kodex dodavatele, který stanoví
jasné zásady odpovědného chování a minimální očekávání vůči dodavatelům v oblastech:

dodržování právních předpisů a pracovních standardů
ochrany životního prostředí
etiky podnikání, transparentnosti a boje proti korupci
bezpečnosti práce a lidských práv

Kodex bude propojen s principy obsaženými ve firemním Etickém kodexu a bude odkazovat
na příslušnou evropskou a českou legislativu, včetně zákona č. 541/2020 Sb. o odpadech,
zákoníku práce č. 262/2006 Sb., a dále na doporučení vycházející z rámce CSRD a VSME
standardů.

Současně bude zaveden „VSME-light“ ESG dotazník pro klíčové partnery, který umožní
průběžně sledovat jejich úroveň souladu s ESG principy a identifikovat oblasti pro zlepšení.
Výsledky hodnocení poslouží jako základ pro stanovení prioritních opatření a plánů nápravy.
Každoročně bude probíhat vyhodnocování rizikových dodavatelů, především v kategoriích
chemie, povrchové úpravy a kovy, s cílem předcházet možným environmentálním,
bezpečnostním nebo reputačním dopadům. Na základě těchto hodnocení budou
nastavována nápravná opatření a bude zajištěna pravidelná komunikace s dodavateli              
o pokroku a plnění požadavků.

Do 24 měsíců od zveřejnění této zprávy plánuje společnost plně zavést Kodex dodavatele       
a VSME-light ESG dotazník pro všechny klíčové partnery.

Cílem je vybudovat transparentní, dlouhodobě udržitelný a eticky odpovědný dodavatelský
řetězec, který podpoří důvěru zákazníků a stabilitu celého podnikatelského ekosystému.

Dodavatelé
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Existence etického kodexu nebo politiky
lidských práv

Ano
Etické zásady a ochrana práv
zaměstnanců jsou definovány
ve vnitřní Směrnici.

Pokrytí klíčových oblastí politiky:

– Dětská práce Nevztahuje se
Nepředmětné vzhledem k charakteru
činností a dodržování Zákoníku práce
(č. 262/2006 Sb.).

– Nucená práce Nevztahuje se Společnost uplatňuje zásadu
svobodného zaměstnání.

– Obchodování s lidmi Nevztahuje se
Nevyskytuje se; firma působí výhradně
na regulovaném trhu v ČR.

– Diskriminace Ano
Zakotveno v Etickém kodexu, nulová
tolerance diskriminace, rovné
příležitosti pro všechny.

– Prevence nehod a bezpečnost práce Ano
Součást systému BOZP dle normy ISO
45001; pravidelná školení a audity.

– Jiné (např. ochrana osobních údajů,
etika v dodavatelském řetězci)

–
Tyto oblasti jsou integrovány v IMS
a v dodavatelském kodexu (plán
zavedení 2026).

Mechanismus pro řešení stížností
a podnětů zaměstnanců Ano

Zavedena interní aplikace pro hlášení
stížností a etiky, umožňuje i anonymní
oznámení v souladu s principy
whistleblowingu (EU Směrnice
2019/1937).

Společnost SERW dodržuje zásady ochrany lidských práv a rovného zacházení se všemi
zaměstnanci v souladu s platnou legislativou České republiky a základními principy
mezinárodních úmluv o ochraně lidských práv. Tyto zásady jsou zakotveny                     
ve vnitropodnikových směrnicích a v rámci Integrovaného systému managementu, který
zahrnuje oblast pracovních podmínek, prevence diskriminace, rovnosti příležitostí                    
a bezpečnosti práce.

Společnost deklaruje nulovou toleranci vůči jakékoli formě diskriminace, obtěžování či
nerovného zacházení a podporuje otevřenou a respektující firemní kulturu.

Zásady a postupy
v oblasti lidských práv

C6

Tento systém lidskoprávních a etických zásad přispívá k posilování důvěryhodnosti
společnosti a zajišťuje, že všechny firemní procesy probíhají v souladu s principy férovosti,
transparentnosti a odpovědnosti.

SERW dlouhodobě rozvíjí firemní kulturu, která podporuje rovné příležitosti, bezpečné
pracovní prostředí a otevřenou komunikaci.
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Potvrzené incidenty, které se týkají:

Dětské práce Ne
Nevyskytuje se, zaměstnávání probíhá
výhradně v souladu s českou legislativou.

Nucené práce Ne
Společnost uplatňuje zásadu svobodného
a dobrovolného zaměstnání.

Obchodování s lidmi Ne
Nepředmětné, všechny pracovní vztahy
jsou smluvní a transparentní.

Diskriminace Ne
Nebyly zaznamenány žádné případy
porušení zásad rovného zacházení.

Jiné typy incidentů Ne
Nevyskytly se žádné další formy porušení
lidských práv.

Známy potvrzené incidenty týkající se pracovníků v hodnotovém
řetězci, postižených komunit, spotřebitelů či konečných uživatelů

Ne
Společnost v rámci vztahů s dodavateli
neidentifikovala žádné porušení etických
nebo lidskoprávních standardů.

Společnost SERW potvrzuje, že během vykazovaného období nebyly zaznamenány žádné
závažné negativní incidenty v oblasti lidských práv, a to ani v rámci vlastní pracovní síly, ani
ve vztahu k dodavatelskému řetězci či dalším zainteresovaným stranám.

Společnost trvale uplatňuje zásady nulové tolerance vůči porušování lidských práv a aktivně
působí v rámci Integrovaného systému řízení, který zahrnuje oblasti bezpečnosti práce, etiky,
rovného zacházení a prevence diskriminace.

Tento přístup je v souladu s mezinárodními standardy, zejména s Listinou základních práv      
a svobod, Zákoníkem práce (č. 262/2006 Sb.), a hodnotovými principy udržitelného podnikání
definovanými ve standardu VSME.

Závažné negativní
incidenty v oblasti
lidských práv

C7

Nepřítomnost negativních incidentů je důkazem, že společnost SERW dlouhodobě uplatňuje
zásady etiky, odpovědnosti a transparentnosti ve všech oblastech svého fungování.

Společnost pravidelně školí své zaměstnance v oblasti BOZP, etiky a prevence diskriminace    
a systematicky posiluje firemní kulturu založenou na respektu, důvěře a integritě.
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Aktuální postupy

V roce 2024 společnost SERW formálně zahájila přípravu své první Zprávy o udržitelnosti
(ESG reportu) podle standardů VSME. Cílem tohoto kroku je systematicky sjednotit                   
a digitalizovat data napříč oblastmi životního prostředí, sociální odpovědnosti a řízení
společnosti, a zajistit tak dlouhodobou transparentnost vůči všem zainteresovaným stranám.
Společnost postupně konsoliduje údaje ze stávajících interních systémů a provozních
evidencí. Shromažďovaná data pokrývají klíčové oblasti:

spotřebu energií (elektřina, plyn, pohonné hmoty),
BOZP (bezpečnost a ochrana zdraví při práci),
nakládání s odpady,
spotřebu vody,
údaje o dodavatelích a jejich souladu s ESG principy.

Tento proces je podporován interními nástroji pro měření a reporting a bude postupně
integrován do systému energetického (EnMS) a environmentálního managementu (EMS).
Společnost tak vytváří jednotný zdroj pravdy pro všechny ESG ukazatele, který umožní
přesné sledování trendů, vyhodnocování pokroku a plánování budoucích iniciativ.

ESG metriky jsou namapovány na strukturu a požadavky VSME standardů, což umožní:

snadné napojení na reportingové formáty požadované zákazníky, bankami či investory,
kompatibilitu s budoucími povinnostmi vyplývajícími z CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive),
a zároveň zajištění porovnatelnosti a ověřitelnosti dat napříč roky i kategoriemi.

Tento přístup představuje významný krok směrem k plné digitalizaci a automatizaci ESG
datového toku, což do budoucna umožní přesnější a efektivnější analýzu environmentálních
a sociálních dopadů podnikání.

Vytvořením jednotného ESG datového rámce se společnost SERW připravuje na dlouhodobé
požadavky trhu i regulatorních institucí. Tento systém:

zvyšuje důvěryhodnost vůči obchodním partnerům,
poskytuje transparentní podklady pro rozhodování vedení,
a podporuje efektivní řízení cílů v oblasti dekarbonizace, efektivity a společenské
odpovědnosti.

Zahájením ESG reportingu se tak společnost SERW zařadila mezi průmyslové podniky, které
chápou udržitelnost jako integrální součást řízení kvality, výkonu a konkurenceschopnosti.

ESG reporting a data

B2+
C2
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Budoucí iniciativy

Společnost SERW v roce 2024 formálně stanovila rámec řízení a reportingu v oblasti ESG jako
součást své dlouhodobé strategie udržitelného rozvoje.

Záměrem je vytvořit stabilní a transparentní systém správy, který propojuje odpovědnost
vedení společnosti, etické zásady a řízení rizik s požadavky evropských rámců udržitelnosti.

Cílem společnosti je používat VSME jako jednotný rámec pro ESG reporting a řízení dat             
a každoročně schvalovat a zveřejňovat souhrnné ESG informace.

Tento přístup posiluje důvěryhodnost vůči zákazníkům, finančním institucím i regulatorním
orgánům, zajišťuje vyšší úroveň transparentnosti a umožňuje efektivní integraci udržitelnosti
do podnikových procesů. Zároveň je pevnou součástí firemní kultury princip nulové tolerance
k porušování předpisů, korupčnímu jednání a neetickému chování.

Pro dosažení těchto cílů společnost postupně zavádí následující opatření:

Průběžné sledování ESG metrik, zahrnující spotřebu energie, vody, nakládání s odpady,
ukazatele BOZP a řízení dodavatelského řetězce. Data jsou shromažďována                     
a vyhodnocována v návaznosti na standardizovaný rámec VSME.
Zpracování ročního ESG reportu dle struktury VSME, který bude zahrnovat přehled
dosažených výsledků, cílů a plánovaných iniciativ, a bude každoročně předložen               
ke schválení vedení společnosti.
Zavedení funkčního oznamovacího kanálu pro anonymní hlášení etických či právních
pochybení, včetně zajištění ochrany oznamovatelů v souladu se zákonem č. 171/2023 Sb.,
o ochraně oznamovatelů.
Pravidelné školení v oblasti etiky a protikorupce pro zaměstnance v exponovaných rolích,
s důrazem na odpovědné rozhodování, férové jednání a prevenci střetu zájmů.

Cílem společnosti je každoročně schválit a zveřejnit souhrnný ESG report podle rámce VSME
a udržovat funkční systém řízení rizik a etických zásad napříč celou organizací.

Dlouhodobým závazkem je rovněž:

Udržovat vysokou úroveň compliance
Zvyšovat povědomí o principech odpovědného podnikání
Trvale rozvíjet firemní kulturu založenou na etice, důvěře a transparentnosti
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Aktuální postupy

Společnost SERW dlouhodobě uplatňuje integrovaný systém řízení (IMS), který propojuje tři
klíčové oblasti řízení: kvalitu, životní prostředí a bezpečnost práce. Tento systém je v souladu
s mezinárodními standardy ISO 9001 (řízení kvality), ISO 14001 (řízení dopadů na životní
prostředí) a ISO 45001 (bezpečnost a ochrana zdraví při práci).

IMS zajišťuje, že všechny procesy v rámci výroby, údržby i podpůrných činností probíhají         
v souladu s požadavky legislativy, zákazníků i interních standardů. V praxi je tento přístup
založen na zásadě řízení shody a kvality již ve fázi plánování, nikoli až následné kontroly.

IMS je pravidelně ověřován prostřednictvím externích certifikačních auditů, interních
prověrek a zákaznických auditů. Tyto audity probíhají v systematických intervalech a jejich
závěry jsou vyhodnocovány vedením společnosti.

Identifikované odchylky nebo náměty ke zlepšení jsou následně převáděny do konkrétních
nápravných a preventivních opatření, která jsou sledována až do úplného uzavření. Tento
proces zajišťuje neustálé zlepšování a umožňuje pružně reagovat na nové legislativní,
technické či environmentální požadavky.

Integrovaný systém řízení není chápán pouze jako nástroj řízení kvality, ale i jako základní
rámec firemní udržitelnosti.

Systém podporuje:

řízení environmentálních aspektů (např. spotřeby energie, vody a nakládání s odpady),
zajištění bezpečného pracovního prostředí a prevenci úrazovosti,
transparentní komunikaci směrem k zákazníkům, dodavatelům i zaměstnancům.

Tento přístup je plně v souladu s cíli stanovenými v rámci VSME standardů a umožňuje
společnosti SERW systematicky propojovat řízení provozu s odpovědným a udržitelným
podnikáním.

V návaznosti na strategii dekarbonizace a rozvoje ESG bude IMS dále rozšířen o prvky
energetického managementu (EnMS) a digitalizovaného reportingu výkonu (spotřeby
energie, uhlíkové stopy). Tímto krokem se společnost posune k ještě vyšší míře integrace
řízení kvality, efektivity a udržitelnosti v jednom jednotném systému.

Integrovaný systém
řízení (IMS)

B2+
C2
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Budoucí iniciativy

V návaznosti na postupnou digitalizaci procesů a rostoucí význam ochrany technických             
i osobních dat plánuje společnost SERW v nadcházejících letech systematicky rozvíjet oblast
kybernetické a informační bezpečnosti jako součást svého rámce řízení a udržitelnosti
(governance). Cílem je vytvořit moderní, odolné a bezpečné prostředí pro správu dat               
a provozní systémy, které bude odpovídat jak legislativním požadavkům, tak očekáváním
zákazníků a obchodních partnerů.

Společnost si klade za cíl vybudovat robustní systém ochrany technických dat a osobních
údajů, který zajistí důvěryhodnost, integritu a dostupnost informací.

Tento záměr je v souladu s principy GDPR a s interním cílem posílit provozní odolnost              
a předcházet rizikům spojeným s narušením dat nebo kybernetickými incidenty.

V průběhu let 2025–2027 plánuje společnost realizovat následující opatření:

Zajistit vícefaktorové autentizace (MFA) pro přístup ke všem klíčovým IT systémům             
a databázím
Systém řízení přístupů (access management) a pravidelná kontrola oprávnění uživatelů
podle pracovních rolí
Zavedení pravidelných záloh a testování obnovy dat (RTO), včetně vypracování krizových
scénářů
Phishingové tréninky a školení zaměstnanců zaměřené na kybernetickou hygienu
Vytvoření incident response plánu (reakční playbook), který stanoví konkrétní kroky           
a odpovědnosti v případě kybernetického incidentu
Zavedení plánovaných opatření má vést k měřitelnému zlepšení v těchto oblastech:
Zvýšení úrovně povědomí zaměstnanců o kybernetické bezpečnosti
Snížení počtu incidentů či pokusů o phishing na minimum
Zkrácení doby obnovy po výpadku a zajištění kontinuity klíčových systémů
Posílení důvěry obchodních partnerů v bezpečnost firemních procesů

Tato iniciativa představuje klíčový krok v oblasti firemní odolnosti a modernizace správy dat.
Společnost SERW tímto rozvíjí svůj rámec řízení rizik a odpovědného podnikání a směřuje       
k naplnění cílů v oblasti governance, stanovených v rámci strategie ESG a VSME standardů.

Kybernetická
a informační bezpečnost
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Společnost SERW potvrzuje, že v průběhu vykazovaného období nebyla zaznamenána žádná
odsouzení ani uloženy pokuty za porušení právních předpisů souvisejících s korupcí,
úplatkářstvím nebo jiným neetickým jednáním.

Tento výsledek odráží dlouhodobý závazek vedení společnosti k dodržování principů
transparentnosti, poctivého podnikání a etického chování ve všech obchodních vztazích.

Společnost uplatňuje zásadu nulové tolerance vůči korupčnímu jednání, která je zakotvena
ve vnitropodnikových směrnicích a v systému Integrovaného managementu.

Součástí rámce řízení odpovědnosti jsou:

Plánovaná pravidelná školení etiky a protikorupčního chování pro exponované osoby
Interní oznamovací kanál (whistleblowing) umožňující anonymní hlášení podezření         
na porušení předpisů
Kontrolní mechanismy v rámci schvalovacích a nákupních procesů, které minimalizují
rizika střetu zájmů či neetického jednání

Společnost tak prokazuje, že dodržování etických standardů, právních předpisů a zásad
odpovědného podnikání je trvale zakotveno v její firemní kultuře a řízení. Tento přístup
přispívá k důvěře obchodních partnerů i veřejných institucí. 

Neetické jednání
B11

41



Společnost SERW má zřízen řídicí orgán ve formě rady jednatelů, který je složen ze tří členů.
V rámci tohoto orgánu je aktuální zastoupení následující:

Vedení společnosti je složeno z odborníků s dlouholetou praxí v oblasti řízení výroby, kvality
a bezpečnosti. Dále je v rámci strategie Rozvoj lidí a pracovních podmínek zahrnut cíl
podporovat férové příležitosti, profesní růst a rovné zastoupení napříč úrovněmi řízení.

Společnost SERW plánuje při rozšiřování nebo obměně vedení zohlednit principy rovnosti      
a inkluze, a to jak v rámci výběrových procesů, tak při rozvoji interních talentů. Tímto krokem
chce dlouhodobě posilovat svou firemní kulturu založenou na otevřenosti, respektu                
a rovnosti příležitostí.

Řídicí orgán Počet členů Zastoupení mužů

Rada jednatelů 3 100%

Společnost SERW potvrzuje, že nepůsobí v žádném z odvětví s omezeným nebo
kontroverzním environmentálním či sociálním dopadem, jak jsou definována ve standardech
VSME a v související legislativě Evropské unie, a její příjmy nepocházejí z činností
neslučitelných s principy udržitelného rozvoje ani s Pařížskou klimatickou dohodou.

Výroba a obchodní činnost společnosti se zaměřují na technické a výrobní procesy s nízkým
environmentálním rizikem, které jsou v souladu s evropskou taxonomií a odpovědným
podnikáním.

Příjmy z určitých odvětví
a vyloučení z referenčních
hodnot EU

Řídící orgán

C8

C9
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Ukazatele a jejich plánované cílové hodnoty v čase

Ukazatel

Cíl

2025 2026 2027 2028

Etapové zavedení
FVE, EnMS
a bateriového
úložiště

X
Snížit celkové emise Scope 1a 2 o 20 %
Snížit odběr elektřiny ze sítě
Zprovoznit FVE a EMS.

Modernizace
energetických
zařízení
a rekuperace tepla

X
Měřitelné úspory plynu a elektřiny (VZT, vytápění,
kompresory, osvětlení; rekuperace)

Vyhodnocení
odolnosti (SVR,
ostrovní
provoz/black‑start)

X
Provozní odolnost při výpadcích sítě
Příprava scénářů a technických opatření

Voda – sub‑metry,
protiproudé
oplachy, úsporné
armatury, pilot
recirkulace

X
Snížit intenzitu odběru vody o 10 %
Zvýšit odolnost (retence, vsaky, posílení dešťové
kanalizace)

Odpady a oběhové
hospodářství
(standardizace
třídění,
návratné/menší
obaly, recirkulace
kovů)

X
Zvýšit odklon od odstranění (zejm. kovy, obaly, dřevo,
papír) a zavést zpětný odběr obalů

Komunity
a prostředí areálu
(otevřený areál,
exkurze, lokální
EKO‑akce)

X X X X
Každoročně zveřejnit přehled aktivit a dopadů
Půběžně zlepšovat zeleň a propustné plochy v areálu

Rozvoj lidí
a pracovních
podmínek (LMS,
onboarding 90
dní, mentoring,
férovost mezd)

X
Průběžně vyhodnocovat rovné příležitosti a férové
odměňování
Zavedeno LMS a onboarding

Přehled plánovaných cílů
a milníků (2025-2028)
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Ukazatele a jejich plánované cílové hodnoty v čase

Ukazatel
Cíl

2025 2026 2027 2028

Zákazníci
a bezpečnost
výrobků (plán
zkoušek, interní
audity,
rekvalifikace,
zpětná vazba)

X X X X
0 závažných bezpečnostních incidentů
Formální systém bezpečnosti výrobků a pravidelné
informování zákazníků

Dodavatelé (Kodex
dodavatele +
„VSME‑light“
dotazník; řízení
rizik)

X X X
Zavést Kodex a dotazník pro klíčové partnery
Ročně hodnotit rizikové dodavatele a nastavovat
nápravy

Zaměstnanci –
BOZP (near‑miss
hlášení,
ergonomie, OOPP,
modernizované
zázemí)

X X X X
Trvalý pokles úrazovosti a zvyšování účasti
zaměstnanců na prevenci
Udržovat důstojné pracovní prostředí

ESG reporting
a governance
(VSME rámec,
roční ESG report,
whistleblowing,
etika)

X X X X
Každoročně schválit a zveřejnit souhrnný ESG report
Funkční oznamovací kanál a roční školení
etiky/antikorupce.

Kybernetická
a informační
bezpečnost (MFA,
řízení přístupů,
zálohy/RTO,
školení, IR
playbook)

X X X X
Zavést pravidelné školení
Dodržovat minimální počet incidentů/rok
Zkrácení RTO

Přehled plánovaných cílů
a milníků (2025-2028)
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Datový bod VSME Kapitola / Nadpis ve zprávě Strana

B1 Základy pro přípravu 9

C1 Představení společnosti 8

B2 + C2
Politiky environmentální, sociální

a ekonomické udržitelnosti 12, 14, 17, 18, 20, 26, 27, 37, 39

B3 Energetika a emise skleníkových plynů 14

B4 Znečištění ovzduší, vody a půdy 20

B5 Biodiverzita 21

B6 Voda 17

B7
Využívání zdrojů, oběhové

hospodářství a nakládání s odpady
18

C3
Cíle snižování emisí skleníkových

plynů
16

C4 Přístup k řízení klimatických rizik 21

B8 Zaměstnanci – obecné charakteristiky 29

B9 Zaměstnanci – zdraví a bezpečnost 30

B10
Zaměstnanci – odměňování, kolektivní

vyjednávání
30

C5 Obecné charakteristiky pracovní síly 31

C6
Zásady a postupy v oblasti lidských

práv
34

C7
Závažné negativní incidenty v oblasti

lidských práv
35

B11
Odsouzení a pokuty za korupci

a úplatkářství 41

C8
Příjmy z určitých odvětví a vyloučení

z referenčních hodnot EU 42

C9
Poměr genderové diverzity v řídicím

orgánu
42

Přehled datových bodů
podle VSME
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