REZERVACNI SYSTEM TENISOVYCH KURTU
(PODMINKY)

TJ Jizera Karany, spolek
Jizerska ?62’ 25075 Karany
IC 43751288

Na kurtech TJ Jizera Karany funguje on-line rezervacni systém tenisovych kurta.

1. Hlavni kategorie hracu

Clenové

Vsichni ¢lenové tenisového oddilu i dalsi zdjemci o hrani na kurtech TJ Jizera Karany jsou/budou registrovani do
rezervacniho systému jako hraci a zaroven jim je/bude vytvoren uzivatelsky Gcet pro moznost vytvaret si v systému
vlastni rezervace. Tento uzivatelsky Ucet je spojen s e-mailem a telefonnim cislem uZzivatele. Na tento e-mail nebo na
Whats App budou uzivateli zaslany pfistupové Udaje - prihlasovaci jméno a heslo (heslo si miZe uZivatel zménit v
linku Moje info a dale vpravo dole).

Po uhrazeni permanentky je status uZivatele/hrace nastaven na ¢lena (skupina Clen), ktery mdize provadét rezervace
bez dalsi ihrady (ostatni z kreditu). Totéz se tyka i neclenti TJ, ktefi budou mit zaplacenu permanentku ve vyssi cené.
Bez uhrazeni permanentky je uzivatel/hra¢ zarazen ve skupiné Kredit a mize si vytvofit vlastni rezervaci pouze po
vloZeni kreditu na ucet TJ. Pokud by hra¢ bez uhrazené permanentky hral s jinym hracem, ktery jiz permanentku
uhrazenou ma, jako druhy hrac¢ (spoluhrac), pohlizi se na néj z hlediska Uhrady jako na neclena, ktery je povinen
uhradit adekvatni podil z ceny najmu kurtu.

Hosté/neclenové - registrovani v rezervacnim systému

Hosté a neclenové oddilu tenisu (resp. ti, ktefi nemaji zaplacenou permanentku) musi mit pro moznost vlastni
rezervace také vytvoren uZivatelsky ucet. O jeho vytvoreni musi pozadat administratora rezervacniho systému (Sam
Straka - idealné pres Whats App na 602366252).

Po vytvoreni Uctu a za predpokladu, Ze maji vloZzen kredit na bankovni Gcet TJ (nebo vyjimecné) v hotovosti
hospodafce TJ, mohou z tohoto kreditu vytvaret vlastni rezervace. Castka za rezervovanou dobu hrani se jim
automaticky strhne z jejich kreditu. Cena hodiny hrani je 250,-K¢

Pro moznost registrace hrace do systému je nutné poskytnout nasledujici povinné Udaje: jméno, pFijmeni, mobil, e-
mail na kontakt administratora systému.

Neregistrovani - verejné rezervace

Pro hosty, ne¢leny a hrace neregistrované v systému je mozné také provést tzv. vefejnou rezervaci. Rezervaci lze
provést nejpozdéji 30 minut pred pozadovanym zacatkem hrani. Hra¢ po kliknuti na pfislusny pozadovany volny ¢as
doplIni poZadované udaje a po kliknuti na tlac¢itko Zaplatit je pfesmérovan na Comgate platebni branu, kde muze
platbu provést platebni kartou, pres Google Pay nebo Apple Pay, QR kédem nebo pfipadné jinou platebni nabizenou
metodou. Na zaplaceni rezervace ma 15 minut. Pokud do této doby neni provedena platba, rezervace se zrusi a ¢as
pro hrani se uvolni.

Storno rezervace je mozné pouze z divodU aktudlni nezpUsobilosti kurt(l pro hrani v rezervované dobé. V takovém
pfipadé bude za takovou zrusenou rezervaci vracena uhrazena ¢astka na Ucet, z kterého byla placena nejpozdéji do
dvou tydnt od storna.

2. Prihlaseni do systému

Do systému Ize vstoupit bud pres web TJ Jizera Karany (https:/www.tjjizerakarany.cz/), kde je na hlavni strané i v
sekci Tenis tlacitko VSTUP DO REZERVACE nebo pfimym linkem do rezervacniho systému:
https:/www.rogeronline.cz/v2/index.php?klub=165

Pokud neni uzivatel prihlaseny, uvidi pouze obsazenost kurt(l bez udajd, kdo ma jaky kurt v dany konkrétni termin
rezervovan.

V pravém hornim rohu obrazovky je moznost zvolit pfihlaseni do systému. V pfihlasovacim dialogu uzivatel zada své
prihlasovaci jméno (zaslané prihlasovaci jméno) a heslo.

Po Uspésném prihlaseni uzivatel jiz vidi nejen obsazenost kurtd, ale i informace o konkrétnich hracich na jednotlivych
kurtech a ¢asech.

Systém lze pouzivat nejen na pocitaci, ale i v internetovych prohlize¢ich na tabletu nebo mobilu. Samoziejmé na
mobilu jen s asi trochu mensim komfortem zplsobenym mensi velikosti obrazovky.

3. Prace se systlémem
Zakladni zobrazeni "Casova osa" ukazuje prehled vsech kurtd na tfi dny véetné toho aktualniho.
Po kliknuti na tlacitko "MFizka" (v listé nad prehledem kurt() se zobrazi detailni prehled aktualniho (nebo zvoleného)


https://www.tjjizerakarany.cz/

dne.
Potrebujeme li se pohybovat v ¢ase mimo rozsah zobrazenych dnu, Ize zvolit pocatec¢ni den v kalendari vlevo nahore.
V horni listé je tlacitko Moje rezervace, kde ziskdme prehled vlastnich budoucich rezervaci.

4, Rezervace

VloZeni rezervace

Chceme li provést rezervaci, klikneme v daném dni na pocate¢ni hodinu rezervace a zvolime délku rezervace (lze
zadavat i s presnosti na palhodiny). Maximalni délka rezervace jsou dvé hodiny. Pro moznost vloZeni rezervace je
nutné uvést z rozbalovaciho seznamu alespon jednoho spoluhrace. Chce li hrat hrac registrovany v systému s hracem,
ktery v systému neni (ad hoc jednorazové hrani), ma moznost vybrat imaginarniho hrace Host Clena nebo Host
Neclena. Zaroven pfri vytvareni rezervace zaskrtne volbu hrani s platicim hostem. V obou pfipadech za tohoto hrace
ma povinnost uhradit adekvatni ¢ast ceny kurtu. Tyto platby za hrani s hosty nebo s hraci s "Kreditem" se provadi
vyhradné bankovnim prevodem na uGcet TJ s tim, Zze do poznamky platby se pro kontrolu uvede kdo hradil a datum,
kdy hrani probéhlo. Lze také uvést do textového pole poznamku pro spravce systému a pfri rezervaci pro ctyrhru je
povinnosti zde uvést i dalsi jména hract. Nasledné stisknutim tlacitka VloZit rezervaci ji uloZzime do systému. Tlacitkem
Storno ji pak pred uloZzenim zrusime.

Zména/zruseni rezervace

Pokud chceme jiZz vloZenou rezervaci zrusit, je to mozné kliknutim na volbu "Moje rezervace" nahore na listé. Zde se
objevi vypis vSech rezervaci prihlaseného hrace. Hrac si vybere pfislusnou rezervaci a tu nasledné muze zrusit, pokud
to ¢asovy limit pro ruseni rezervaci umozni.

Potrebujete li vSak zménit hrace, termin, nebo délku rezervace, existuje jen moznost stavajici rezervaci zrusit a vlozit
novou s pozadovanymi spravnymi udaji.

Je treba mit na paméti, Ze zrusit rezervaci bez stornovaciho poplatku je mozné nejpozdéji 24 hodin pred zac¢atkem
rezervace. Toto plati jak pro ¢leny oddilu tenisu s permanentkou, tak i pro hosty nebo ¢leny TJ bez permanentky. Tato
podminka je v zajmu toho, aby si hraci nerezervovali kurty a nasledné je nevyuzivali a jen je tak blokovali pro jiné.
Systém umozZnuje zruseni rezervace pro uzivatele do 2 hodin pred ¢asem rezervace.

5. Zakladni pravidla pro rezervace

Rezervace lze vkladat maximalné pro nasledujicich 14 dni od daného okamziku a nejpozdéji 30 minut pred zacatkem
pozadované rezervace.

Kazdy uzivatel/hra¢ mize mit maximalné 20 aktivnich rezervaci.

V pfipadé, Ze na kurtu hraji jen hraci, ktefi nemaji permanentky, kredit se strhne za celou rezervaci pouze z kreditu
prvniho hrace. Je pak na hracich, aby se sami mezi sebou domluvili na rozdéleni ceny.

V pfipadé, Ze na kurtu bude hrat ¢len s permanentkou a hra¢ bez permanentky (host), je tfeba uvést jako prvniho
hrace s permanentkou. Rezervace bude registrovana zdarma, ale hra¢ s permanentkou ma povinnost zajistit Ghradu
adekvatniho podilu na cené kurtu za hrace bez permanentky pfevodem platbou na ucet TJ (do poznamky uvést
HOST, jméno a datum a c¢as hrani). Pro Ucely, kdy neélen nema registraci v systému (hraje ad hoc host bez potieby
registrace do systému) jsou v systému zavedeni dva imaginarni hraci - Host Clena a Host Ne¢lena. Toto pravidlo plati i
pro pripady ctyrhry, kdy jeden nebo dva z hra¢d maji permanentky. V takovém pripadé se cena za pronajem kurtu
vydéli ¢tyrmi (zaokrouhleno na celé K¢) a rezervujici hrac s permanentkou garantuje Ghradu ceny prondjmu kurtu za
podily hracl bez permanentek (pro ¢tyfhru je povinnost uvést zbyvajici dva hrace do Poznamky rezervace).

6. Sankce

V pripadé, ze hrac/clen nezrusi rezervaci nejpozdéji 24 hodin pred jejim pocatkem a nepodafi se najit nahradu (kurt
bude v rezervovanou dobu prazdny), je hrac/clen, ktery rezervaci zadal, povinny uhradit hospodarce TJ poplatek za
nevyuZzitou rezervaci 100,-Ké/hodinu v hotovosti, pfipadné prevodem platbou na ucet jednoty (do poznamky uvést
STORNO, jméno a datum a ¢as nevyuZité rezervace). Je li to hrac platici z kreditu, je mu strZzena z kreditu plna ¢astka
Za rezervaci.

Do doby uhrady tohoto poplatku ma hra¢ pozastavenu moznost dalsich vlastnich rezervaci.

Pfi zavadeéni rezervacniho systému vychazime z predpokladu, Ze sportovci jsou a budou fér a nebudou podminky
rezervacniho systému obchazet napfriklad tim, Ze hraci s permanentkou budou rezervovat kurt pro necleny. Timto
chovanim by v podstaté okradali TJ Jizera Karany a potazmo i ostatni poctivé ¢leny. Pokud by se vSak podobné excesy
objevily, budou pfijata sankéni opatfeni, ktera se pokusi jim zamezit.

7. Ochrana osobnich dat

V ramci rezervacniho systému pro registraci nebo pro provedeni vefejné rezervace jsou poZzadovany pouze nasledujici
Udaje: jméno, pfijmeni, validni e-mail a ¢islo mobilniho telefonu

Tyto Udaje jsou potfebné pro spravné vyuzivani a provoz rezervacniho systému a nejsou poskytovany dalsSim tfetim
osobam.



8. Provoz platebni brany

Pro moznost verfejnych rezervaci je zprovoznéna a vyuzivana platebni brana Comgate. Na tuto branu je uzivatel
presmérovan vyhradné za Uc¢elem provedeni platby.

Kontakt spravce tenisovych kurtd
Petr Rehanek - +420 722925161

Kontakt administrator systému
Sam Straka - +420 602366252

Kontakt hospodarka T)J 3
Alice Hodacova - +420 602612221 Cislo uctu: 423322319/0800



